
 

 

二零一四年四月九日                                                                                     
 

部份於2005年8月至2010年5月所生產之豐田Yaris及 
於2009年9月至2010年5月所生產之豐田Ractis 

須召回更換司機座椅滑軌 

 

皇冠汽車有限公司剛接獲日本廠方通知，部分於本港出售之豐田 Yaris (出廠年份為 2005

年 8月至 2010年 5月)及豐田 Ractis(出廠年份為 2009年 9月至 2010年 5月)有可能須進

行召回更換司機座椅滑軌，香港及澳門共涉及 1,964 部，當中分別有 1,770部 Yaris及 194
部 Ractis。 

 
是次召回之主要原因與司機座椅滑軌的彈簧有關。當座椅經過長期頻繁的調節後，司機座

椅的彈簧裝置有可能因磨損而未能固定座椅位置。於部分罕見的情況下，拆斷的彈簧可令

座椅於滑軌上被卡住，而令座椅未能恰當地固定，萬一遇上意外，有可能增加受傷風險。

上述問題對汽車運作不會構成即時影響。 

 
皇冠汽車稍後會以電話或書面形式聯絡有關型號汽車之客戶，並按照廠方指引進行跟進。

皇冠汽車迄今並未收到相關個案。如客戶有任何查詢，歡迎致電豐田查詢熱線 2880 4988

或於辦公時間內致電以下豐田維修中心： 
 

豐田: 
北角  2880 1555  香港仔  2820 5153 
九龍灣總店 2821 7321  荃灣  2823 3200 

沙田  2825 5222  元朗  2880 4400 

 

傳媒查詢： 
皇冠汽車有限公司    
黃樂炘小姐 (Ms. Nora Wong) 
電話：2880 1357   
傳真：2811 1464    
電郵：nora.wong@crown-motors.com  
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